
CAS CLIENT

Un système d’accès à la
déchèterie plus sécurisé et plus

automatisé.

Optimisation des ressources
humaines.

Une diminution des apports en
déchèterie et une augmentation

de la facturation.

Marché :
Collectivités - Déchèteries

Solution :
E-GESTRACK, Contrôle automatisé des
accès véhicules et piétons

Travail agents recentré
sur conseil aux usagers

Limitation des
fraudes

Possibilité de distinguer 
pros / particuliers

Marc LONGATTE

          Nous avions un système de cartes
qui n’était pas fiable car celles-ci
pouvaient être prêtées ou il nʼy avait pas
de cartes et donc pas de contrôle.

Aujourd’hui cʼest 100% de contrôle.

Vice-président de la CCPA en
charge des dèchèteries

La déchèterie d’Ambérieu-en-Bugey souhaitait
installer une solution la plus simple possible, autant
pour le gestionnaire de communauté de Communes
que pour les usagers pour répondre à une
problématique de sécurité et de gestion des accès
aux sites déchèteries.

Nous voulions que nos agents de
déchèteries se concentrent sur leur métier
de base (accueillir les usagers et les aider à
faire le tri) plutôt que de « faire la police »
avec les usagers.

Nous souhaitions également augmenter le
niveau de sécurité et distinguer les
différents types d’usagers

On sait que 

Le site d’Ambérieu-en-Bugey est une des 7
déchèteries de la CCPA regroupant 80 000 habitants
pour une fréquentation de 250000 passages en tout
sur les sites.

RÉSULTATS OBTENUS
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